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Eine tragende Säule im österreichischen Ausbildungssystem ist der Lehrabschluss. 
Ihr Ziel ist es, Ihren Lehrabschluss nachzuholen? Sie haben keine reguläre Lehrzeit 
absolviert, können jedoch 1,5 Jahre facheinschlägige Berufserfahrung in einer 
Apotheke (Vollzeit) vorweisen? Das BFI Wien bietet Vorbereitungskurse an, die Sie 
auf Ihren formalen Lehrabschluss in den kaufmännisch-administrativen Berufen wie 
die pharmazeutisch-kaufmännische Assistenz vorbereiten.  

Sie besuchen zur optimalen Prüfungsvorbereitung das Betriebswirtschaftliche 
Grundmodul (Modul 1) und das berufsspezifische Fachmodul (Modul 2), eine 
eineinhalb-jährige facheinschlägige Berufserfahrung (Vollzeit) in einer Apotheke 
vorausgesetzt. Nach dieser Vorbereitungszeit treten Sie an der Lehrlingsstelle der 
Wirtschaftskammer zur Lehrabschlussprüfung an. 

Zielgruppe  

Berufstätige Personen, die keine reguläre Lehrzeit absolviert haben und die mithilfe 
dieser Vorbereitungskurse ihren formalen Lehrabschluss im zweiten Bildungsweg als 
pharmazeutisch-kaufmännische Assistenz nachholen möchten. 

Voraussetzungen / Aufnahmeverfahren 

Vollendung des 18. Lebensjahrs und Nachweis über 1,5 Jahre einschlägige 
Apothekenpraxis (Vollzeit). Deutschkenntnisse in Wort und Schrift.  

Ziele / Ihr Nutzen 

 Dieser Lehrgang bietet Ihnen eine umfassende Ausbildung im 
kaufmännischen Bereich und bereitet Sie gezielt auf die 
Lehrabschlussprüfung vor.  

 Sie erwerben einen formalen Bildungsabschluss und erhöhen damit Ihre 
Chancen am Arbeitsmarkt. 

Ihre Karrieremöglichkeiten 

Ein Lehrabschluss bewirkt meist eine Besserstellung im Berufsleben, berechtigt zur 
Teilnahme an der Berufsreifeprüfung, ist als Berufsausbildung die Basis für 
Weiterbildung und Aufstieg im Stammberuf bzw. als Zusatzprüfung oft der Schlüssel 
für den Umstieg in einen anderen Beruf. 

Methoden 

Durch einen abwechslungsreichen Mix zwischen theoretischen Einheiten und 
praktischen Beispielen, bei denen Ihre Erfahrung gefragt ist, erwerben Sie genau das 
Wissen, das Sie bei der Prüfung brauchen. Gezielt eingesetzte Hausübungen runden 
Ihre Vorbereitung ab und helfen Ihnen, Ihr erlerntes Wissen zu festigen.   
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 Änderungen vorbehalten 

Zeitlicher / finanzieller Aufwand / Ort 

Das Betriebswirtschaftliche Grundmodul (Modul 1) für die Vorbereitung zum 
außerordentlichen Lehrabschluss für kaufmännisch-administrative Berufe wird als 
Tages- oder Abendlehrgang angeboten. 

Detaillierte Terminangaben sowie Angaben über die Lehrgangsgebühr und 
den Ort des Lehrgangs entnehmen Sie bitte unserer Homepage.  

 
Das berufsspezifische Fachmodul pharmazeutisch-kaufmännische Assistenz 
(Modul 2) wird berufsbegleitend als Abendkurs angeboten.  

Detaillierte Terminangaben sowie Angaben über die Kursgebühr und den Ort des 
Vorbereitungskurses entnehmen Sie bitte unserer Homepage. Bitte beachten Sie, die 
Inhalte zu Wirtschaftskunde, Schriftverkehr (allgemein) und kaufmännischem 
Rechnen werden in diesem Kurs nicht behandelt, sind aber Bestandteil der Prüfung 
und werden im Modul 1, dem Betriebswirtschaftlichen Grundmodul, 
durchgenommen. 
 
Bitte beachten Sie bei der Kursbuchung, dass Sie sich sowohl für das Grundmodul 
und das entsprechende berufsspezifische Fachmodul anmelden sollten, um optimal 
für den Antritt zur außerordentlichen Lehrabschlussprüfung vorbereitet zu sein. 
 
Weiters wird die Anschaffung der PKA-Mappe (zu beziehen beim Apothekerverlag 
ca. € 140,-) für den Unterricht empfohlen. 

Lehrgangsinhalte 

Modul 1: Betriebswirtschaftliches Grundmodul 

 

Inhalte 

  Kaufmännisches Rechnen (Schlussrechnung, Prozentrechnung, Kalkulation, 
Zinsrechnung) 

  Wirtschaftskunde (Gesellschaftsformen, Marktformen, Kaufvertrag, 
Zahlungsverkehr, Steuern) 

  Schriftverkehr (Angebot, Bestellungen, Lieferscheine, Rechnungen, Mängel, 
Mahnwesen) 

  Buchhaltung (Buchhaltungssysteme, Doppelte Buchhaltung, Kassabuch, 
Beleg, Umsatzsteuer, verschiedene Buchungen, Bilanz, Gewinn- und 
Verlustrechnung) 

  Übungsbeispiele 
 

 
 
 
 
 

http://www.bfi-wien.at/kurssuche/kurs/Betriebswirtschaftliches%20Grundmodul/03100/2693/C/
http://www.bfi-wien.at/kurssuche/kurs/Vorbereitung%20auf%20die%20LAP%20Pharmazeutisch-kaufm%C3%A4nnische%20Assistenz/03100/2008/C/
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Modul 2: Berufsspezifisches Fachmodul: pharmazeutisch-
kaufmännische Assistenz 

 
Inhalte 

  Chemie, Physik & Labortechnologie (Kenntnisse der Geräte und der 
wichtigsten Messverfahren, Laborrechnen) 

  Drogen- & Chemikalienkunde (Herbarium, Drogen- und Chemikalien, 
Abgrenzungsverordnung) 

  Gesundheit, Ernährung, Kosmetik (Körperflege und Hygiene, Grundzüge der 
Ernährung, Schönheits-, Säuglings- und Krankenpflege, Aufbau und Funktion 
der Haut) 

  Geschäftsfall in der Apotheke (Warenbeschaffung, Warenan-/übernahme, 
Taxierung/Rezeptabrechnung, Waren-/Rohstofflagerung, Mängelfeststellung, 
Reklamation) 

  Verkaufstechniken (organisatorische Abwicklung des Verkaufs, fachgerechtes 
Verhalten gegenüber KundInnen, das Verkaufsgespräch, Werbung, 
Warenpräsentation) 

  Rezeptabrechnung (Rezeptverrechnung mit Krankenversicherungsträgern) 

  Prüfungssimulation  

 

Abschluss / Qualifikation 

Nach positiver Absolvierung der Lehrabschlussprüfung erhalten Sie das 
Lehrabschlusszeugnis. Die Prüfung wird von der Prüfungskommission der 
Lehrlingsstelle der Wirtschaftskammer Wien abgenommen. Die Prüfungskosten sind 
direkt bei der Lehrlingsstelle der Wirtschaftskammer zu bezahlen. 
 

Zusatzprüfung 

Wenn Sie bereits über einen Lehrabschluss verfügen, können Sie über den Weg der 
Zusatzprüfung einen zweiten vollwertigen „verwandten“ Lehrabschluss erwerben. 
Verwandte Berufe sind andere kaufmännisch-administrative Berufe, Chemielaborant 
und Drogist.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://portal.wko.at/wk/format_detail.wk?angid=1&stid=419831&dstid=686&titel=Anmeldung,zur,Lehrabschlusspr%C3%BCfung
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Aufbau der Lehrabschluss- und Zusatzprüfung für PKA 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Die LAP besteht aus zwei Prüfungen: der praktischen und der theoretischen 
Prüfung.  

Die theoretische Prüfung enthält kaufmännisches Rechnen und 
Buchhaltung. Diese entfällt, wenn die Berufsschule positiv abgeschlossen 
wurde.  

Die praktische Prüfung gliedert sich in drei Teile: 

 die schriftliche Prüfung,  

 die labortechnische Arbeit,  

 die mündliche Prüfung. 

Bis auf den Geschäftsfall ist die Prüfung als Multiple Choice Test aufgebaut. 
Die labortechnische Prüfungsarbeit findet in der Berufsschule statt, hierbei 
muss die/der PrüfungskandidatIn eine der folgenden Arzneiformen herstellen: 
Kapseln, Lösung, Pulver, Salbe, Teemischung oder Zäpfchen.  

Mit der mündlichen Prüfung schließt die LAP ab. Zur mündlichen Prüfung ist 
ein Herbarium mit 20 Heilpflanzen und eine Drogensammlung mit 40 
Teedrogen vorzulegen. Die Fragen erstrecken sich auf die Gebiete 
Geschäftsfall in der Apotheke, Drogen und Chemikalienkunde, 
Gesundheitspflege, Gesundheits- und Ernährungslehre, Chemie, Physik, 
Labortechnologie und der Verkaufspraxis in der Apotheke.  

 

 

 

Theoretische Prüfung Praktische Prüfung 

schriftlich 

Geschäftsfall in 

der Apotheke, 
Drogen- & 
Chemikalien- 

kunde 
 
 

 

mündlich 

Gesundheit, 
Ernährung, 

Kosmetik, 
Chemie, Physik, 
Labortechnologie, 

Verkaufspraxis in 
der Apotheke 
 

Geschäftsfall in 
der Apotheke, 

Drogen- & 
Chemikalien- 
Kunde 

 
 
 

Gesundheit, 
Ernährung, 
Kosmetik, 

Chemie, Physik, 
Labortechnologie, 
Verkaufspraxis in 

der Apotheke 
 

 

schriftlich 

Kaufmännisches 

Rechnen* 
 

 
 
 
 

 
 

 

Buchführung*  
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
* entfällt bei der Zusatzprüfung PKA für DrogistInnen 
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Förderungen 

Informationen über Förderungen erhalten Sie auf unserer Homepage oder unter der 
Telefonnummer 01/811 78 - 10 100.  
 
Bitte informieren Sie sich beim Wiener ArbeitnehmerInnen Förderungsfonds (waff) 
über das Förderprogramm „Bildungskonto plus“. Das Nachholen von 
Lehrabschlüssen wird unter bestimmten Voraussetzungen bis zu 100% gefördert! 
Kontaktdaten waff: 1020 Wien, Nordbahnstraße 36/1/4, Telefon: 01/217 48 - 555 
 
Vorbereitungskurse auf außerordentliche Lehrabschlussprüfungen werden von der 
AK Wien mit € 170,00 gefördert. Fordern Sie Ihren AK Bildungsgutschein bei der 
Arbeiterkammer Wien an (Telefon: 0800 311 311). 

 

Information und Anmeldung 

Weiterbildung ist mit zeitlichem und finanziellem Aufwand verbunden. Daher 
ist eine gut überlegte und realistische Entscheidung nötig. Sorgfältige 
Information und Beratung im Vorfeld sind wesentliche Bestandteile der 
Philosophie des BFI Wien. Für diesen Lehrgang gibt es z.B. einen kostenlosen 
Informationsabend (den Termin entnehmen Sie bitte dem Stundenplan). 
Unsere MitarbeiterInnen, LehrgangsleiterInnen und TrainerInnen stehen als 
Ansprechpersonen jederzeit für Sie zur Verfügung und begleiten Sie während 
der gesamten Ausbildung. 

 
 

 
Weitere Informationen zu diesem Lehrgang erhalten Sie in unserem 

 
 
BFI Wien Informations-, Beratungs- und 
Anmeldezentrum 
1034 Wien, Alfred-Dallinger-Platz 1 / U3 
Schlachthausgasse 
Telefon: +43 1 811 78 / 10100, Fax: +43 1 811 78 / 
10111 
E-Mail: anmeldung@bfi.wien 
 

 
 
 

http://www.bfi-wien.at/foerdergeber/
http://www.waff.at/
http://www.waff.at/service-fuer-beschaeftigte/weiterbildung-foerderung/bildungskontosupplussup/
http://wien.arbeiterkammer.at/bildung/bildungsgutschein.htm
mailto:anmeldung@bfi.wien.or.at

